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Volksanwalt Dr. Fichtenbauer prift Beschwerden Uber Linienbusse
Kinder durfen nicht zu Objekten ,ibelwollender® Busfahrer werden

Wien, 20.12.2013. Volksanwalt Dr. Peter Fichtenbauer leitet ein amtswegiges Prufverfahren
zu den sich haufenden Klagen Uber Buslenker in Salzburg ein. Wie die Tageszeitung
Salzburger Nachrichten berichtete, haben Buslenker in mehreren Féllen wartende Passagie-
re Ubersehen oder nicht auf Anschlisse fiur Fahrgéste gewartet. In Obertrum hat ein
Postbuslenker sechs wartende Schulkinder nicht mitgenommen.

Im Rahmen des Prufverfahrens wird sich Fichtenbauer an Landeshauptmann Haslauer und
die Salzburger Schulverwaltung wenden. ,Wir wollen wissen, was von Seiten der Schulver-
waltung unternommen wird, um zu gewahrleisten, dass Kinder sicher und ohne Verzégerung
in die Schule kommen kdnnen®, erlautert Fichtenbauer. ,Das Land als Aufsichtsbehdrde hat
die Pflicht, den Transport zur Schule zu sichern®, betont Fichtenbauer.

Sollte die Volksanwaltschaft Misssténde feststellen, fordert Fichtenbauer Konsequenzen:
,Das Land kann finanzielle Entschadigungen einfordern oder sogar den Vertrag mit dem
Busbetreiber kiindigen®, sagt Fichtenbauer. Fichtenbauer spricht sich auRerdem flr eine
unabhangige Fahrgast-Beschwerdestelle aus und fordert Entschadigungen fir Benutzer von
Linienbussen bei nichterbrachten Leistungen. ,Es kann nicht sein, dass Fahrgaste oder gar
Kinder, die am Weg in die Schule sind, zu Objekten von Ubelwollenden Busfahrern werden®,
schlief3t Fichtenbauer.
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Ruckfragehinweis
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