Auch in Wien Rekord-Beschwerdeaufkommen bei der Volksanwaltschaft
Utl.: Besondere Herausforderung: Menschenrechtsschutz in der Grof3stadt

Wien. 27. Mai 2014. Rund 5.000 Menschen in Wien wandten sich im vergangenen Jahr mit
einer Beschwerde an die Volksanwaltschaft. In 1.063 Fallen leiteten die Volksanwaltin und
Volksanwalte ein Priufverfahren tber die Wiener Landes- und Gemeindeverwaltung ein. Das
ist ein Plus von 15 Prozent. Dies stellten der Vorsitzende der Volksanwaltschaft, Dr. Guinther
Krauter, Volksanwaltin Dr. Gertrude Brinek und Volksanwalt Dr. Peter Fichtenbauer bei der
heutigen Prasentation ihres aktuellen Berichts an den Wiener Landtag fest. ,Um all diesen
Biurgerinnen und Birgern einen effektiven Rechtsschutz bieten zu kodnnen, ist eine
Ausweitung der Prufkompetenz der Volksanwaltschaft auf private Rechtstrager, an denen
Bund, Lander oder Gemeinden mit 50 Prozent beteiligt sind, unabdingbar®, fordert Krauter.

Krauter: Netzbetten in Wiener Psychiatrien verletzen Menschenrechtsstandards

Im Bereich des praventiven Menschenrechtsschutzes, fir den die Volksanwaltschaft seit Juli
2012 zustéandig ist, fuhrten die Kommissionen in Wien bisher rund 263 meist unangekiindig-
te Kontrollbesuche in Einrichtungen, in denen es zu Freiheitsentzug kommt oder kommen
kann, durch. Sie stielRen dabei auf gravierende menschenrechtliche Probleme in Wiener
Psychiatrien. Ungeachtet der vom UN-Ausschuss gegen Folter (CAT) und vom Européi-
schen Anti-Folter-Komitee vorgegebenen Menschenrechtsstandards sind dort nach wie vor
Netzbetten im Einsatz. Die Volksanwaltschaft fordert, dies rasch abzustellen. ,Das
Beratungsorgan der Volksanwaltschaft, der Menschenrechtsbeirat, empfiehlt einstimmig,
dass umgehend sichergestellt wird, dass Netzbetten und andere ké&figartige Betten in
Osterreich nicht mehr verwendet werden®, so Krauter.



Brinek: Zahlreiche bauliche Barrieren fir Menschen mit Behinderung

Volksanwaltin Brinek kritisiert, dass in Wien nach wie vor zahlreiche bauliche Barrieren fir
Menschen mit Behinderung bestehen. So sei auf der gesamten Donauinsel kein einziges
behindertengerechtes WC fiur Rollstuhlfahrerinnen oder Rollstuhlfahrer zugéanglich. Brinek
mahnt die ziigige Umsetzung der UN-Behindertenrechtskonvention und des Wiener Anti-
Diskriminierungsgesetzes ein. ,Die Stadt Wien ist verpflichtet, bei allen Umbauten Barriere-
freiheit sicherzustellen. Ich habe daher die zustandigen Behdrden aufgefordert, dem
umgehend nachzukommen®, so Brinek. Wien hat bereits Ma3nahmen zur Behebung der
Mangel zugesagt.

Fichtenbauer: Schleppende Staatshirgerschaftsverfahren fir Betroffene unzumutbar
Volksanwalt Fichtenbauer kritisiert die gravierenden Verzégerungen bei Staatsbirger-
schaftsverfahren durch die MA 35. Die vom Gesetzgeber vorgesehene Entscheidungsfrist
von sechs Monaten werde regelmaRig Uberschritten, die Behorde bliebe in einigen Fallen
uber Jahre vollig untatig. ,Die offensichtlichen organisatorischen und inhaltlichen Méangel bei
der Staatsbirgerschaftsbehdrde fihren zu Verzdgerungen, die fir Betroffene unzumutbar
sind®, so Fichtenbauer. Das Projekt ,Evaluierung Staatsbirgerschaft® habe daher noch keine
Verbesserungen bewirkt, so der Volksanwalt. Auch bei Niederlassungsverfahren tberschrei-
te die Behorde nach wie vor regelmafiig die gesetzliche Entscheidungsfrist.
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