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Unbelohnter Einsatz in Schulverwaltung? - Volksanwaltschaftsbeschwerde
bewirkt Nachzahlung

Die Beschwerdefuhrerin arbeitete in der Schulverwaltung und wurde nach Ansicht
der Volksanwaltschaft aufgrund einer falschen Einstufung zu gering entlohnt. Konkret
war sie von 1995-2006 als halbbeschatftigte Schreibkraft im Externistinnensekretariat
des BG/BRG Baden beschaftigt. Externistinnenprifungen werden von Personen ab-
gelegt, die nicht den regularen Schulunterricht besuchen, sondern z.B. die Abendma-
tura machen. Das Dienstende der Beschwerdeftihrerin erfolgte durch Selbstkindi-
gung bzw letztlich einvernehmliche Aufldsung des Dienstverhaltnisses, da sie sich
dem Stress bei obendrein schlechter Bezahlung nicht langer akzeptieren wollte.

Volksanwaltin Stoisits kritisierte die falsche besoldungsrechtliche Einstufung. Sie leg-
te dar, dass die Beschwerdefihrerin nicht eine Einstufung als Schreibkraft, sondern
als Sekretarin verdient, da diese tatsachlich mit Sekretariatstatigkeiten (und nicht
bloR Schreibkraftaufgaben) betraut war. Die von der Volksanwaltschaft verlangte
bessere Einstufung héatte (auf das Vollzeitaquivalent hochgerechnet) eine Besserstel-
lung von ca € 100,-- brutto pro Monat zur Folge. Anhand des groRen Uberstunden-
kontingents wurde weiters auf die Uberlastung der Beschwerdefiihrerin bzw. die Not-

wendigkeit einer Stundenaufstockung fir das Externistinnensekretariat hingewiesen.

Der Leiter einer renommierten Maturaschule bestatigte sowohl die héherwertigere
Tatigkeit der Beschwerdefuhrerin als auch deren grof3en Einsatz. Dies habe sich
nach dem Weggang der Beschwerdeflhrerin gezeigt, der lange Wartezeiten (z.B. bis
zu einem halben Jahr flr Externistenmaturantinnen) nach sich gezogen habe. Der
Vertreter des Bundesministeriums fur Unterricht, Kunst und Kultur gab der Frau
Volksanwaltin in der Studiodiskussion im wesentlichen recht. Er stellte in Aussicht,
dass die Beschwerdefiihrerin eine Nachzahlung bekommen wirde. Weiters habe die
Nachfolgerin der Beschwerdefiihrerin im Externistinnensekretariat sowohl eine bes-
sere Einstufung als auch eine Erh6hung des Beschéaftigungsausmalies gewahrt be-
kommen. Damit sollten sich auch die vom Leiter der Maturaschule kritisierten Warte-

zeiten endlich wieder verkirzen.



Rechtsanspruch auf Forderunterricht fur legasthene Kinder
Der zweite Fall war ein ,Nachgefragt* im Gefolge zweier bereits gesendeter Beitrage,
die sich mit der Situation legasthener Schilerinnen (besonders in Karnten) befass-
ten. Die Volksanwaltschaft hatte Missstande in der Karntner Schulverwaltung bei der
Behandlung legasthener Kinder festgestellt und der Bundesministerin fir Unterricht,
Kunst und Kultur sowie der Kérntner Landesregierung die Behebung dieser Miss-
stande empfohlen. Volksanwaltin Stoisits konnte berichten, dass die kritisierten Or-
gane angegeben haben, die Empfehlungen der Volksanwaltschaft vollinhaltlich zu
erfillen, was der im Studio anwesende Vertreter des Ministeriums bestétigte. Nun-
mehr ist aul3er Streit gestellt und insbesondere vom BMUKK anerkannt, dass le-
gasthene Kinder einen Anspruch haben auf:

e schulpsychologische Testung,

e Erstellung eines individuellen, auf die jeweiligen Bedurfnisse zugeschnittenen

Forderplanes

e sowie kontrollierte Umsetzung dieses Forderplanes.

Die Empfehlung der Volksanwaltschaft richtete sich zwar im Konkreten an die Karnt-
ner Schulverwaltung, die rechtlichen Argumente sind jedoch nicht auf ein Bundes-
land beschrankt. Vielmehr basiert die Argumentation der Volksanwaltschaft auf
Rechtsnormen, die in ganz Osterreich gelten. Daher kdnnen sich Eltern aus ganz

Osterreich auf diese Entscheidung der Volksanwaltschaft berufen.



